<y
%

"

KING FISHER VILLAGE

HIDEAWAY BY THE SEA

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Diese Geschdftsbedingungen regeln das Vertragsverhélnis
zwischen Ihnen und der King Fisher Village SA, Santo Amaro
Abade, Ponta de Atum, Proximo da Praia 110 Cidade do Tarrafal,
Ilha Santiago, Cabo Verde, NIF 274 215 101; untenstehend

King Fisher Village genannt.

1. Allgemeine Bestimmungen

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im Folgen-
den AGB genannt) gelten fur die Vermietung von Zimmern, sowie
fur alle damit zusammenhangenden weiteren Leistungen und Liefe-
rungen des King Fisher Village an Kunden. Sémtliche Offerten des
King Fisher Village basieren auf den vorliegenden AGB. Sie bilden
einen integrierenden Bestandteil jedes Vertrags. Anderungen dieser
AGB bedirfen einer ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung
zwischen den Parteien.

2. Reservationen

2.1 Bestatigung und Vertragsabschluss
Zwischen dem Kunden und dem King Fisher Villoge kommt ein
Vertrag zustande, wenn

a) eine Offerte des Hotels durch den Kunde schriftlich rickbestétigt
wurde oder

b) eine Anfrage des Kunden durch das Hotel schriftlich bestatigt
wurde oder

c) eine Buchung direkt im King Fisher Village per Telefon, E-Mail,
iber die hoteleigene Homepage oder eine andere Buchungs-
plattform getétigt wurde.

2.2 Umbuchungen

Anderungen des Vertragsinhalts sind erst verbindlich, wenn

sie durch das Hotel oder die entsprechende Buchungsplattform
schriftlich bestétigt wurden.

3. Buchungen iiber Reiseveranstalter
Fir Buchungen, die iber einen Reiseveranstalter getétigt wurden,
gelten die AGB des jeweiligen Veranstalters.

4. Annullationsbedingungen
4.1. Beste Tagesrate

Eine Annullierung der Zimmerreservation ist bis 48 Stunden vor
Anreise ohne Kosten maglich. Bei einer spateren Annullierung oder
bei einer vorzeitigen Abreise wird der vereinbarte Zimmerpreis

fur die erste bzw. folgende Nacht des urspriinglich geplanten
Aufenthalts berechnet.

4.2 Nicht erstattbare Rate

Diese Rate ist nicht stornierbar und nicht erstattungsfahig und muss
bei der Buchung vollstéindig bezahlt werden. Als Garantie fur eine
Zimmerreservation gelten die folgenden Kreditkarten: Visa und
Mastercard.

5. Nichtverfigbarkeit

Sollte es dem King Fisher Village aus unvorhersehbaren Griinden
nicht méglich sein dem Kunden ein gleichwertiges Zimmer wie
reserviert bereitstellen zu kénnen, wird der Kunde in einem Zimmer
der n&chsthdheren Kategorie untergebracht. Im Falle, dass kein
Zimmer im King Fisher Village verfugbar sein sollte, wird das King
Fisher Village fir einen mindestens gleichwertigen Ersatz in einem
anderen Hotel besorgt sein. Weiter tbernimmt das King Fisher
Village die Kosten fur den Hin- und Rickiransport inklusive des
Gepdacks und ein Telefonat, damit der Kunde seine neue Adresse
bekannt geben kann.

6. Kosten bei Nichterscheinen / No Show

Reservationen gelten im Normalfall als definitiv, wenn diese vom
King Fisher Village bestétigt wurden. Im Falle eines No Shows wird
dem Kunden die erste Ubernachtung zu 100% in Rechnung gestellt.

7. Zahlungsbedingungen

7.1 Beste Tagesrate
Bezahlung bei Anreise per Kreditkarte oder in Bar.

7.2 Nicht erstattbare Rate
Bezahlung bei der Buchung per Kreditkarte.

7.3 Rechnungen

Ist eine Bezahlung per Rechnung vereinbart, ist diese innerhalb von
30 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug féllig. Die berechneten
Leistungen gelten als vollsténdig und ordnungsgemdss erbracht,
wenn der Kunde innerhalb der Zahlungsfrist keine Beanstandungen
meldet. Das King Fisher Village behdlt sich die Anforderung einer
Anzahlung von 50% der vereinbarten Leistungen vor. Bei Reser-
vationen mit ausléndischer Rechnungsadresse oder Reservationen
aus dem Ausland kann eine Anzahlung von 100% der reservierten
Leistungen beansprucht werden. Es kénnen keine Rechnungen ins
Ausland verschickt werden. Die Anzahlung wird in den Féllen der
Ziffern 4 und 5 dieser AGB vom Gesamtbetrag abgezogen. Gerét
der Kunde mit der Entrichtung der Anzahlung in Verzug, ist das
Hotel zum Ruckritt vom Vertrag gemass Ziffer 8 dieser Geschafts-
bedingungen berechtigt. Das King Fisher Village behélt sich vor, im
Verzugsfalle die Kosten fur Mahnungen, Adressermittlungen und
Bonitatsprifungen einschliesslich der Gebihren eines Rechtsan-
walts zu erheben. Der Buchende erklart sein Einverstandnis mit der
Berechnung dieser Kosten, auch soweit diese nach gesetzlichen
Bestimmungen nicht oder nur teilweise erstattungsfahig sind.
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8. Ruckiritt durch das King Fisher Village

Das Hotel ist jederzeit berechtigt aus wichtigem Grund vom
Vertrag zuriickzutreten. Wichtige Griinde sind insbesondere
behsrdliche Auflagen und Verbote, Sicherheitsaspekte und Féille
hoherer Gewalt sowie andere, vom Hotel nicht zu vertretende oder
beeinflussbare Umstéinde. In diesen Féllen ist das Hotel bei der
Organisation geeigneter Ersatzkapazitaten behilflich. Das King
Fisher Village kann ferner unter folgenden Voraussetzungen vom
Vertrag zurickireten:

a) Es besteht begrindeter Anlass zu der Annahme, dass die
Buchenden den reibungslosen Geschdfisbetrieb, die Sicherheit
oder das Ansehen des Hotels oder seiner Géste gefahrden.

b) Das Hotel stellt fest, dass Reservationen unter irrefihrender oder
falscher Angabe wesentlicher Tatsachen oder eines anderen als
des mitgeteilten Zwecks gebucht wurden.

c) Dritte, die auf Veranlassung des Veranstalters durch das Hotel
in die Organisation der Veranstaltung einbezogen wurden, sind
an der Leistungserbringung vollstéindig oder teilweise gehindert.
Das Hotel erklart den Rucktritt, sobald es von den hierzu berech-
tigenden Grinden Kenntnis erlangt und informiert den Kunden
unverziglich. Schadensersatzanspriiche gegen das King Fisher
Village kann der Kunde in allen genannten Féllen nicht geltend
machen.

9. Haftung / Sorgfaltspflicht / Verhalten

Das Hotelzimmer ist durch den Kunden mit grésster Sorgfalt zu
benutzen. Fir entstandene Sachschdden missen der Kunde bzw.
der Buchende aufkommen. Das King Fisher Village lehnt jede
Haftung fur Diebstahl usw. und in Bezug auf Leistungen Dritter ab.

9.1 Diebstahl

Das King Fisher Village haftet nicht fur Diebstahl oder Schaden
an Gegenstanden, die durch den Kunden eingebracht werden.
Dies gilt auch fur die auf den Parkplatzen abgestellten Fahrzeuge.

9.2 Einrichtung

Soweit das Hotel fir den Kunden technische oder sonstige Einrich-
tungen zur Verfugung stellt oder von Dritten beschafft, handelt es
im Namen und fir Rechnung des Kunden. Der Kunde haftet fir

die sorgsame Behandlung sowie die Rickgabe und stellt das Hotel
von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung frei.

9.3 Weiteres
Im Ubrigen haftet das Hotel nur fur Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit.

10. Weitere Bestimmungen & Buchungskonditionen
Weitere Bestimmungen und Buchungskonditionen kénnen zur
Anwendung kommen. Zuséizliche Details erhalt der Kunde mit
der Buchungsbestétigung und / oder tber den direkten Kontakt
mit dem King Fisher Village.

11. Gerichtsstand

Fur alle unter diesen AGB mit dem King Fisher Village abgeschlos-
sene Vereinbarungen ist ausschliesslich Kapverdisches Recht
anwendbar. Als ausschliesslichen Gerichtsstand fur Differenzen
betreffend des Vertragsverhdlinisses oder dessen Anbahnung,
Zusatzvereinbarungen oder diese Allgemeinen Geschdftsbedin-
gungen vereinbaren die Parteien Praia, Santiago.

12. Medien

Anzeigen in den Medien, die Hinweise auf die im King Fisher Vil-
lage gebuchte Veranstaltung beinhalten, bedirfen der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des Hotels.

13. Zusatz

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder nichtig
sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen
nicht berthrt. Diese werden ersetzt durch eine zuléssige Regelung,
die Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung weitestgehend
entspricht.



